





Aktivitaten Manager

Termine managen, Aktivititen steuern, Kontakte verwalten — der Aktivititen-
Manager hilt die wichtigen Elemente fiir einen effizienten und erfolgreichen Verkauf
fest. Er ist das tagliche Arbeitswerkzeug Ihrer Sales-Mitarbeiter und sorgt mit seiner

Ubersichtlichkeit dafiir, dass nichts in Vergessenheit gerit.

Aktivitaten zielgenau planen
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WEITERE BASIS-
FUNKTIONEN:

Sales Production
Mailing Assistent

Benutzerspezifische
Felder

Schnellzugriff auf per-
sonliche Favoriten wie
z. B. Kontakte oder
Berichte

OPTIONALE
LUSATZFUNKTIONEN:
Visitenkarten Scanner

Schnittstelle zu
Microsoft Outlook

Mailing Experte

Sales Navigator

Der Sales Navigator listet detailliert und periodengenau erzielte und zugesagte Um-
satze lhrer Accounts auf, informiert iiber Kundenkontakte und deren Ergebnisse und
bereitet so die Sales-Mitarbeiter umfassend auf das nichste Verkaufsgesprich vor.

Mit seiner Hilfe spiiren Sie neue Vertriebspotenziale auf.
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Sales Navigator: Kontaktstruktur, Aktivititen und Umsatze Ihrer Kunden immer im Blick



Mailing Assistent

Die in Front Office enthaltene Basisfunktion Mailing-Assistent wird um marketing-
spezifische Selektionskriterien erweitert und erlaubt lhnen und lhren Mitarbeitern
eine durchgingige Kampagnenfilhrung von der Analyse und Auswahl bestimmter
Giste bis hin zu einer zielgerichteten und kostengiinstigen Mailingaktion per Brief,

Fax oder E-Mail.

Mailing Experte

Noch komfortabler unterstiitzt Sie der protel Mailing Experte. Ein optionales Modul,
das sich nahtlos in die Front Office- und Sales-Funktionalititen integrieren ldsst.
Der Mailing Experte ist ein prozessorientiertes Tool, das Sie von der gezielten Aus-
wahl der anvisierten Zielgruppe bis zur Auswertung der Ergebnisse durch alle Schritte
einer Mailing-Aktion fiihrt. Auch die Ansteuerung von Open Office ist moglich — so

einfach war Mailing noch nie!

Abfragen, die Sie einmal mit dem Mailing Experten erstellt haben, kénnen gespeichert
und so jederzeit wieder abgerufen werden. Sie sind absolut flexibel in der Gestal-
tung der Abfrage. Jedes einzelne Feld mit Informationen kann beriicksichtigt werden.

Direkt Marketing auf hohem Niveau.
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Weitere Funktionen

Dank umfangreicher Codes und detaillierter Marketinginformationen konnen Sie lhre

Giste genauer klassifizieren und z.B. die Zielgruppe fiir eine Aktion prazise festlegen.

Jeder Kunde kann einem bestimmten Sales-Mitarbeiter zugeordnet werden. Gleich-

zeitig liegen damit auch alle Aktivitdten und Umsatzziele in seiner Verantwortung.

Mit einem Mausklick starten Sie detaillierte Analysen tiber Umsitze lhrer Kunden und
Aktivitdten lhrer Sales-Mitarbeiter — ein ideales Instrument zur Erfolgskontrolle Ihrer

Verkaufsforderungsaktionen.

Uber eine Schnittstelle, die sich in das System integrieren lisst, kénnen Sie Kontakt-
daten und Aktivitaten problemlos mit Microsoft Outlook austauschen und E-Mails aus

Outlook in die Texthistory der Giastekartei ibertragen.



WEITERE protel bankett
LUSATIMODULE

Ein Modul, das die Planung und Ausrichtung von Empfangen, Banketten und Veranstal-

tungen jeder Art und GroéBe perfekt unterstiitzt. Mit protel Bankett verschaffen Sie sich

einen langfristigen Uberblick der Auslastung Ihrer Raumlichkeiten und erstellen einfach

und schnell Ablaufplane und graphische Raumskizzen.

protel WBE 3.0

Mit der protel Web Booking Engine (WBE) erméglichen Sie lhren Gisten eine schnelle
und komfortable Buchung tber |hre hoteleigene Website. Informationen iiber Verfiigbar-
keiten und Preise bezieht die Web Booking Engine direkt aus der in lhrem Haus einge-

setzten protel Hotelsoftware. Zum Beispiel direkt aus protel SPE.

UNSERE protel SPE (Single Property Edition)
PRODUKTLINIEN: Dieses ist unsere Premium Hotelsoftware fiir den Mittelstand und fiir groBe Individual-
hotels. Empfangen und umsorgen Sie Ihre Géste auf hchstem Niveau: protel SPE garantiert
Ihnen reibungslose Ablaufe und versorgt Sie schnell und zuverlassig mit allen notwendigen

Informationen.

protel MPE (Multi Property Edition)
protel HQ (Headquarter)

Diese beiden Software Produkte optimieren die Informationsverwaltung fiir Hotelketten
und -gruppen. Eine wirtschaftlich iiberzeugende und bereits vielfach bewihrte Gesamt-

I6sung fiir das zentrale Management von Hotels an verschiedenen Standorten.

protel smart
Eine kompakte Hotelsoftware zum smarten Preis. Mit protel smart managen Sie die Ab-
laufe in kleinen Hotels und profitieren dabei von vielen der bewéhrten Funktionen aus

protel SPE.
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s> protel hotelsoftware GmbH
Europaplatz 8 44269 Dortmund (Germany)

T+49 (0)231-915930
F+49 (0)231-91593 999

sales @ protel-net.com
www.protel-hotelsoftware.com
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